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An den Senat von Berlin — Senatsverwaltung fir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen
z. Hd. Staatssekretar Stephan Machulik

und Senator Christian Gaebler
Wiirttembergische Stral3e 6

. E-Mail: mi-buelow-ost@proton.me
10707 Berlin

In Kopie an:
den Vorstand der Gewobag WB sowie
den Bezirksburgermeister von Tempelhof-Schéneberg J6rn Oltmann

Berlin, 15. Januar 2026
Offener Brief der Mieter:inneninitiative Bilow Ost (MiBO)

Wiederaufnahme des Dialogs mit der Mieter:inneninitiative Bilow-Ost und unabhangige Prufung
der Warmepreise und Liefervertrage

Sehr geehrter Herr Staatssekretar Machulik,

sehr geehrter Herr Senator Gaebler,

den Mieterinnen und Mietern im Quartier Bulowstraf3e-Ost wurde die Tur vor der Nase zugeschlagen! Ein
begonnener Dialog mit der landeseigenen Gewobag wurde abrupt beendet. Nicht nur das: Auf unsere
vielen Fragen erhalten wir keine Antworten und die Kommunikation mit der Gewobag ist ein Desaster —
gepragt von Intransparenz, Schweigen oder widerspriichlichen Aussagen, die viele Mieter:innen verunsi-
chern. Das nehmen wir nicht hin.

Nach zwei Runden Tischen mit Ihnen, Herr Machulik, der Gewobag und dem Berliner Mieterverein wurde
das Dialogformat abrupt beendet — obwohl die Zustande in den Gewobag-Geb&uden nach wie vor gravie-
rend sind und uns persoénlich zugesichert wurde, dass der Dialog fortgefuhrt wird.

Bis heute bestehen erhebliche Mangel: Heizungsprobleme, bauliche Mangel wie Feuchtigkeit und
Schimmel sowie ein insgesamt stark vernachlassigter Bestand, wahrend die Mieten und Nebenkosten
immer weiter erhéht werden. Von Mieter:innen gemeldete Méangel werden nur teilweise, stark verzégert
oder gar nicht behoben.

So fiel etwa uber die Weihnachtstage die Heizung in der Bllowstralle 89 komplett aus; Meldungen
gingen vermeintlich verloren und die Service-Hotline gab je nach Ansprechpartner:in unterschiedliche
Auskinfte. Die Bewohner:innen erleben dies nicht als Einzelfall, sondern als Teil einer dauerhaften chao-
tischen Kommunikation sowie schleppenden Bearbeitung. In der Kurfurstenstral3e 171-173 zahlten Mie-
ter:innen 2022 und 2023 ungerechtfertigte Warmekosten fur benachbarte Gebdude mit, und damit fast
doppelt so viel pro Kilowattstunde wie in anderen Liegenschaften im Quartier. Erst nach massivem Druck
wurde die Verteilung korrigiert, eine Ruckerstattung erfolgte jedoch bis heute nicht.

Dies alles lastet schwer auf den Wohnungen und auf den Schultern der Mieter:innen. Umfragen unserer
Initiative dokumentieren die grof3e Unzufriedenheit mit dem Service, die allgemeine Kommunikation und
die unzureichende technische Betreuung, wahrend die Gewobag die Ergebnisse ihrer Mie-
ter:innenbefragung unter Verschluss hélt — eine Farce!


https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47a851433c67900f:0xb6d367ecef885d03?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

Seit 2022 fordern wir Mieter:innen Aufklarung Uber drastisch gestiegene Heizkosten, fortbestehende In-
standhaltungsdefizite und inakzeptable Kommunikation. Ausléser fir die Griindung unserer Nachbar-
schaftsinitiative BulowstraR3e-Ost (MiBO) war 2020 eine Erhéhung des Grundpreises fur die
Warmelieferung durch die Gewobag ED um den Faktor fiinf in einem Geb&audeblock an der Ecke Yorck-
und BilowstraBe — ohne Vorankiindigung oder nachvollziehbare Begrindung. Hohe Nachforderungen bei
den Heizkosten waren die Folge.

Ab 2023 fanden zwei Gesprachsrunden mit der Senatsverwaltung, vertreten durch Sie, Herr Staatssekre-
tar Machulik, und der Gewobag-Geschéftsleitung unter Begleitung des Berliner Mietervereins statt. Unter
anderem waren unsere Forderungen:

. systematische Beseitigung der von uns dokumentierten Mangel,

. unabhéngige Prifung der o. g. Grundpreiserhéhung von 2020,

. transparente und verstandliche Heizkostenabrechnungen,

. Offenlegung aller Jahresabschliisse der Gewobag ED und Aufklarung tiber Gewinnerzielung

und -verwendung sowie
. Uberprufbare Malnahmen und Angaben zur Energieeffizienz sowie einen Sanierungsfahrplan.

Abgesehen von der Wiedereroffnung eines Quartierburos wurde keine Forderung unserer Initiative sub-
stanziell erfullt. Sammelwiderspruche der Mietenden im Block Yorck-/Bulowstra3e gegen die unerklarli-
chen Heizkostenanstiege bereits vor der Energiekrise blieben unbeantwortet, zentrale Informationen wer-
den bis heute verweigert.

Im Oktober 2025 erklarten Sie, Herr Machulik, den Dialog fur beendet und verwiesen auf die Mieterbeira-
te. Diese stehen jedoch in Abhangigkeit von der Gewobag, unterliegen Vertraulichkeitspflichten und ver-
fugen uber keinerlei Durchsetzungsrechte. Unseren Einspruch, mit dem wir die politischen und auch
rechtlichen Probleme eines solchen Umgangs mit uns als unabhéngige Blrger:inneninitiative deutlich
gemacht haben, haben Sie nicht beantwortet.

Der Abbruch des direkten Dialogs bedeutet, dass die fur Mieter:innenschutz zustéandige Senatsverwal-
tung ihre Verantwortung gegeniber den Mieter:innen in einem 6ffentlichen Konflikt mit einem landeseige-
nen Unternehmen verweigert.

Auch gegentiber dem Abgeordnetenhaus bleibt die Aufklarung lickenhaft. Schriftliche Anfragen wurden
ausweichend oder selektiv und teilweise sachlich falsch beantwortet, zentrale Fragen zu Preisbildung bei
den Heizkosten, Warmeverlusten und Energieeffizienz blieben unbeantwortet.

Damit ist uns Mieter:innen faktisch die Tur zugeschlagen worden — ausgerechnet durch jene Stel-
le, die unserem Schutz verpflichtet ist. Wenn Mieter:innenschutz dort nicht funktioniert, wo das
Land Eigentimer ist, verliert der Senat aufgrund seiner Zustandigkeit an Glaubwirdigkeit.

Wir fordern den Berliner Senat auf:
1. den Dialog mit der Mieter:inneninitiative Bulow-Ost unverziglich wieder aufzunehmen.

2. eine unabhéangige Prifung der Warmepreisbildung und der Rolle der Gewobag ED zu veran-
lassen.

3. vollstandige Transparenz tber Heizkosten, Gewinne, Energieeffizienz und Instandhaltung her-
zustellen.

4. die tatséchliche Durchsetzung des Mieter:innenschutzes auch bei den landeseigenen Woh-
nungsunternehmen.

Wir erwarten eine verbindliche Antwort mit Terminvorschléagen fiir den weiteren Dialog sowie konkrete
MaRnahmen, um das Vertrauen der Mieter:innen wiederherzustellen.

Mit freundlichen GriiRen

Mieter:inneninitiative Bllow-Ost (MiBO)



